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a otros? Asi lo ha decidido la agencia de

|_a h Jena comunicacién contratada y el resultado

no ha podido ser mejor. O asf considera-
mos por el feed back que hemos recibido

administraciontiene & ompanerss i comparera.

No podemos negar que ha habido quejas.
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més de 3.500 colegiados y colegiadas,
I-L e V e"a donde todos, o al menos la gran mayoria,
y apostamos firmemente por que la profe-
sién tenga su lugar en el sector y en la
sociedad.
JUAN SEMPERE,
VOCAL Y COORDINADOR Las administradoras y los administrado-
DE LA COMISION DE res que han dado la cara por esta campa-
COMUNICACION DEL

fia, publicada en prensa, emitida en radio

CAFMADRID . . .
y visualizada por redes sociales, no se
expondrén solo a los vecinos que decidan
T 1! Colegio de Administradores de Fin- bajar a la junta. Se exponen a més, a hacer
= cas de Madrid quiere ser visible. Para que su imagen sea publica. Y por ello
wbed cllo ha utilizado a sus mejores emba- tenemos que reconocer su esfuerzo y de-
jadores: los profesionales que se sumaron, dicacién por querer hacer de este Colegio
sin apenas medir sus consecuencias, a la su marca profesional.
campafia que publicité el CAFMadrid al co-
lectivo, y para la que fueron seleccionados. Obviamente cualquier rostro debe ser
¢Por qué una campafia de marketing enfo- bien identificado, en este caso a través del
cada al profesional? Como miembro de la numero de colegiado, y no sélo por ser su
anterior Junta de Gobierno y de la actual mejor sefia de identidad profesional sino
presidida por Isabel Bajo, una de las peti- también porque es la mejor garantia para
ciones que nos llegaban del colectivo era la el ciudadano. El objetivo era dar credi-
necesidad de desarrollar una campafia que bilidad a una campafia personificada en
pusiese en valor la profesién. administradores/as de fincas colegiados/

as, nuestra mejor carta de presentacién.
Cada vez es més evidente que nos encon-
tramos ante una profesién que, sin desviar LA BUENA ADMINISTRACION TIENE

la atencién de esta carta, se caracteriza NOMBRE, el de CAFMadrid. Un Colegio
por su atomizacién, por querer destacar y que formamos todos: los administradores
hacer bien el trabajo, pero desde los propios  y las administradoras que han participa-
despachos y las comunidades, no desde el do desinteresadamente en esta campafia,
Colegio que nos atiende, asesora y, cuando y los que en la sombra también trabaja-

es necesario, nos protege. mos dia a dia para que cale en la sociedad
{Por qué se ha elegido a unos profesio- la necesidad de contar con un profesional
nales para representar la campafia y no altamente preparado.

CADA VEZ ES MAS EVIDENTE QUE NOS
ENCONTRAMOS ANTE UNA PROFESION QUE
SE CARACTERIZA POR SU ATOMIZACION, POR
QUERER DESTAGAR Y HAGER BIEN EL TRABAJG
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PREVENT
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ACTIVIDAD COLEGIAL ©

=11 Colegio Profesional

== de Administradores de
=Ll Fincas de Madrid
(CAFMadrid), representado
por su presidenta, Isabel
Bajo, y su tesorero, Santiago
Vergara, se reunié el pasa-

do 19 de septiembre con la
Consejeria de Vivienda de

la Comunidad de Madrid, en
cuya representacién acudid
su consejero, David Pérez,

la viceconsejera Engracia Hi-
dalgo y el director General de
Vivienda José Maria Garcia.
Durante la reunién, el con-
sejero anuncié que destinard
ayudas a la rehabilitacién de
viviendas y tramitard un nue-
vo Reglamento de Vivienda
Protegida que, entre otras
caracteristicas, incluird una
reduccién de carga burocré-
tica para lograr una vivienda
protegida mas flexible, con
menos limitaciones y restric-
ciones para su promocion,
acceso y transmisién.

PLAN VIVE MADRID

“La Comunidad de Madrid
destinard a lo largo de esta
legislatura casi 100 millones
de euros a la rehabilitacién
de viviendas y apostaréa de-

EL COLEGIO SE REUNE CON LA
GCONSEJERIA DE VIVIENDA

cididamente por programas
de ayudas especificas que
promuevan su rehabilitacién
integral”, reiterdé Pérez. Preci-
samente una de las funciones
de los administradores de
fincas es facilitar a las comu-
nidades de propietarios que
representan el acceso a los
planes de rehabilitacién.
Para el consejero, “los ad-
ministradores son aliados
fundamentales para nuestra
politica de vivienda, por eso
hemos mantenido un encuen-
tro con el Colegio de Admi-
nistradores de Fincas de Ma-
drid que tiene més de 3.500
colegiados en nuestra region,
y hemos hablado de rehabi-
litacién y de la necesidad de
colaborar tanto en el aspecto
de conservacién como de
eficiencia energética”.

Isabel Bajo, que ha calificado
la reunién de satisfactoria,
mostré la colaboracién de

CAFMadrid en la politica de
vivienda que desarrollaré la
Comunidad de Madrid. En
esta primera toma de contac-
to, David Pérez también dio
a conocer uno de los princi-
pales objetivos del Ejecutivo
de Isabel Diaz Ayuso: el Plan
Vive Madrid, que tratara de
poner en el mercado 25.000
viviendas en los préximos 8
afios, ademds de generar se-
guridad juridica en el 4mbito
de la promocién.

La reunién también puso el
foco en la accesibilidad, los
pisos turisticos, y “en algo
importantisimo para noso-
tros como es el arbitraje y

la mediacién”, en palabras
de Pérez. En este sentido,
anuncié que el CAFMadrid
colaborara con la Comunidad
de Madrid para mejorar la
capacidad que tenemos de
buscar soluciones arbitradas
vy mediadas.

CAFMADRID | 7
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CAMPATIA

LA BUENA
ADMINISTRACION
TIENE NOMBRE

A La campaia ha sido desarrollada por
Saracho & Team Comunicacion.

8 CAFMADRID
SEPTIEMBRE | OCTUBRE 2019

. esde el 16 de octubre
Dy durante un mes, el
- Colegio Profesional de
Administradores de Fincas
de Madrid (CAFMadrid)
ha puesto en marcha una
campafia de prestigio de la
profesién de Administrador
de Fincas en medios (20
Minutos, La Razén y cadena
COPE), que pone en valor
los servicios y funciones que
prestamos a todos los madri-
lefios.

Bajo el nombre “LA BUENA
ADMINISTRACION TIENE
NOMBRE”, esta campa-

fia plantea como segundo
objetivo la concienciacién de
la poblacién madrilefia en la
necesidad de contratar los
servicios de administradores
colegiados para el buen fun-
cionamiento de sus Comu-
nidades de Propietarios, y la
oportunidad que se brinda

a otros profesionalese para
poder colegiarse en CAFMa-
drid. éNos sigues?




EL DIRECTORIO DE EMPRESAS Y
PROFESIONALES DE REFERENCIA

Solucionaf es el directorio de empresas del

Colegio Profesional de Administradores de - 'C«ONT'GO -~
Fincas de Madrid (CAFMadrid) & CRECE”OS N
Gestionado por CAFMadrid, pensado por y para 4 JUNTOS'

los administradores de fincas, como ayuda para J

sus necesidades diarias. |

> ACCESIBLE: Directorio online adaptado para
su consulta desde cualquier dispositivo.

Si tienes cualquier duda,
> INTUITIVO: Permite localizar empresas por categoria podemos ayudarte en

de actividad, palabras clave y ubicacion. 717 71 33 77

solucionaf@cafmadrid.es

> FIABLE: Informacién contrastada y actualizada.

> PARTICIPATIVO: Los colegiados pueden valorar a las empresas
presentes.

www.solucionaf.com
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A PROBLEMATICA DE LAS
VIVIENDAS DE USO

os pisos turisticos siguen
despertando el interés de

los administradores de
fincas. Asf al menos lo cons-
tata el nimero de inscritos a
la jornada organizada por el
CAFMadrid el pasado 15 de
octubre en la Torre Espacio.
Esta jornada, impartida por
Patricia Briones, abogada
del Departamento Juridico
del Colegio, tuvo un doble
objetivo. Por un lado, conju-
gar la normativa vigente que
a este respecto regula tanto
la Comunidad, desde el pun-
to de vista turistico, como el
Ayuntamiento de Madrid en
el 4mbito urbanistico. A ello
hay que unir la legislacién
estatal con el nuevo art. 17.12
de la LPH.
Por otro lado, la jornada tam-
bién acercé a los mas de 70
asistentes la practica de toda
esta normativa y el conoci-
miento sobre a qué organis-
mos oficiales deben dirigirse
los administradores de fincas
colegiados cuando en alguna
de las comunidades que
administran se plantean pro-
blemas relacionados directa-
mente con las viviendas de
uso turistico.
Esta jornada, que contd con
gran participacién de los

‘I [] CAFMADRID
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administradores de fincas,
sirvié para conocer la discre-
pancia de criterios entre los
Registradores y Notarios a la
hora de interpretar el nuevo
art. 17.12 y exigir un quérum
de 3/5 o0 unanimidad cuando
se trata de prohibir que una
vivienda pueda ser destinada
a uso turistico.

A Masde70
administradores
asistieron a la
Jornada.

TURISTICD,
A DEBATE

Segun Patricia Briones, “la
problemética tiene como
base una amalgama de
normas de dificil interpreta-
cién y aplicacién si no es por
gente experta en el tema”.
“Es mas”, destacé durante la
ponencia, “la discrepancia
de criterios existente a la
hora de interpretar un nuevo
articulo de la LPH, lejos de
solucionar o dar solucién a la
adopcién de un acuerdo para
prohibir los pisos turisticos,
ha traido problemas en las
comunidades, a las que se ha
unido la falta de informacién
de la Administracién”.
Durante la jornada, los asis-
tentes pudieron intervenir
para plantear todas las dudas
e inquietudes que les estd
generando esta cuestién.
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POR TENERNOS
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www.contadorescastilla.com
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MAS DE 50 PAREJAS
PARTICIPAN EN EL

TORNEO DE PADEL

T11 Colegio Profesional de Administrado-
== res de Fincas de Madrid (CAFMadrid),
=Ll con el patrocinio exclusivo de Grupo
GTG, organizé el pasado 20 de septiembre el
tradicional Torneo de P&del.

Celebrado en Reebok Sports Club La Finca, en
Pozuelo de Alarcén, més de 50 parejas dispu-
taron una liguilla, clasificindose los finalistas
del cuadro de oro y de plata. Ademés de la
competicién, los asistentes disfrutaron de un
obsequio de bienvenida y de un cocktail-co-
mida cortesia de Grupo GTG.

A Campeones Oro:
Juan Angel Pizarro
Luis Angel Dominguez

> Subcampeones
Oro:

Juan Alberto Corcho
Miguel Angel San Juan

A Este Torneo contd con el patrocinio exclusivo de Grupo GTG.

A Campeones Plata:
José Luis Rodriguez
Daniel Santos

< Subcampeones
Plata:

José Relimpio
César Guijarro

En la entrega de trofeos participaron Santiago Vergara, tesorero, y Evelio Garcia, vocal del CAFMadrid y, por
parte de Grupo GTG, su director general Miguel Angel Terrel, y la responsable comercial Ménica Harpigny.

]2 CAFMADRID
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LA EMPRESA LIDER EN PODA Y TALA EN ALTURA Y JARDINERIA GENERAL

® PODA, TALA DE LOS ARBOLES Y DESTOCONADO e TRATAMIENTO DE PLAGA'Y ENFERMEDADES

® DISENO Y CREACION DE JARDINES o INSTALACION DE CESPED

o MANTENIMIENTO DE JARDINES o CERRAMIENTO DE FINCAS

® PAISAJISMO e PROPIO VIVERO Y SUMINISTRO DE TODO TIPO DE

® FUMIGACIONES Y SANEAMIENTO DE JARDINES e PRODUCTOS DE JARDINERIA

© PLANTACION Y TRASPLANTE e CAMIONES Y CONTENEDORES PROPIOS

e DESBROCE, LIMPIEZA Y ENTRESACAS e GESTIONAMOS LAS LICENCIAS Y TRAMITAMOS LOS
® INSTALACION DE RIEGO Y DRENAJE PERMISOS EN ORGANISMOS OFICIALES

o/ 918 56 0177 - 616 87 83 80

@@ BAJALICA@BAJALICAES () WwWw.PODAMADRID.ES
DESCUENTO EN MANTENIMIENTO DE JARDIN ~ PRESUPUESTO SIN COMPROMISO ~ TRABAJOS DE URGENCIA 24 HORAS
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lvan Ullastres

CONSEJERO DELEGADO DE GRUPO ULLASTRES

"HAY QUE ABORDAR DE FORMA CONJUNTA GESTION DE
CONSUMOS Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES GENTRALES'

Grupo Ullastres ha crecido mucho en el campo de
los servicios a Comunidades de Propietarios en los
dltimos afios, al menos asi se percibe, incluso con
la actualizacién que ha tenido en su propia imagen,
équé hay detrds?

Empezando por el final, la actualizacién de nuestra
imagen responde justamente a nuestro afan por hacer
llegar a todos nuestros clientes, aquellos servicios que
en Ullastres prestamos. Pero lo més importante es el
porqué de esos servicios, y es que nuestros més de 100
afios de experiencia realizando servicios a Comunida-
des de Propietarios, més de 17.500 comunidades a dia
de hoy, nos ha llevado a entender que la tinica forma
de compaginar la eficiencia energética en el edificio y
el bienestar y confort de las personas, es abordando de
forma conjunta la gestién de consumos y el manteni-
miento de las instalaciones centrales.

Estamos convencidos de que de esta forma las
comunidades no sélo ahorran costes de suministros,
sino que adem4s optimizan servicios tan criticos
como calefaccién, agua caliente o agua fria. Todo esto
redunda en calidad de vida y tranquilidad para todos
nuestros clientes.

Seguramente que la mejora en calidad de vida y
tranquilidad en comunidades tiene un impacto
positivo en las Administraciones de Fincas que las
gestionan, pero algo que parece complejo en su
dimensién, éno haria més complejo para Admi-
nistradores de Fincas y vecinos su interaccién con
Ullastres?

¢{Mayor complejidad? iTodo lo contrario! La centra-
lizacién de servicios tan beneficiosos para nuestros
clientes en un tnico proveedor ya facilita de por si
su gestidn, pues en mucho mayor medida cuando los
cambios que hemos estado abordando estan orienta-
dos a que esta gestién sea incluso més sencilla.
Iniciativas como un canal tinico de Atencién a
Clientes para cualquier necesidad relativa a nuestros
servicios o la total renovacién de nuestra Oficina
Virtual como canal que facilite la accesibilidad, sin
restricciones horarias, a informacién muy relevante
del servicio, estan orientadas a hacer todo mucho
maés facil a nuestros clientes.

¢En qué consiste ese canal tinico
de Atencién a Clientes?
Antes de responder a tu pregunta

‘I 4 CAFMADRID

y por contextualizar, en Ullastres atendemos més de
100.000 peticiones de servicio al afio por teléfono o
correo electrénico, procedentes de Administraciones
de Fincas, vecinos, presidentes de comunidades o

de porteros/conserjes, y relativas tanto la gestién de
consumos como al mantenimiento de las instalacio-
nes centrales.

Para hacerlo mas facil a nuestros clientes hemos
puesto recientemente en funcionamiento un servi-
cio unificado de Atencién a Clientes, desde el que
atienden personas especializadas en acompafiar y
dar respuesta a la diversidad de peticiones de servicio
que nuestros clientes puedan requerir.

Con un servicio de atencién tan personalizado
équé papel juega una oficina virtual?

Nuestra Oficina Virtual es el complemento perfecto a
todos estos servicios. Por supuesto que queremos que
nuestros clientes nos llamen y conocer de primera
mano qué necesitan de nosotros, pero sin privarles
de tener acceso sin restricciones horarias, a practica-
mente toda la informacién de servicios que puedan
necesitar, en su practica habitual.

Esto es también extensible a vecinos, para quienes
ademas de la Oficina Virtual ponemos a su disposi-
cién la App Ullastres Connect.

Ademas, la excelente acogida que

estan teniendo estos canales

digitales, esté siendo tan

positiva que nos refuerza en el

convencimiento de que es lo

que nuestros clientes deman-

dan y es que en tan sdlo un afio

las Administraciones de Fincas

han incrementado en 9 veces

el uso de nuestra Oficina

Virtual, mientras que

para el caso de vecinos el

uso se ha incrementa-

do en siete veces en el

mismo periodo.
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 Facil y rapida instalacion.
Www_domya_es * Sensores de seguridad.
T 90 0 373 60 2 * Operadores equipados con tecnologia
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El gasoleo calefaccion que proporciona
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a tus clientes mayor eficiencia energetica

Xt Hasta un 30% de ahorro energético.
&% Mayor respeto por el medio ambiente.

€ La mayor red de distribucion.

Colabora con nosotros y ofrece a tus clientes el gaséleo calefaccion
mas eficiente para calderas de condensacion.

Llamaya al 901 101 101
o inférmate en repsol.es
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Reduccion de emisiones de SO, superior al 95% respecto al gaséleo C estdndar en todas las calderas. Reduccion de emisiones de CO y particulas superior al 95% y de CO, proporcional al ahorro energético
mencionado respecto al gasileo C estandar en calderas convencionales. Reduccién de emisiones de NO, superior al 20% respecto al gaséleo C estdndar en calderas de condensacion con quemador de llama azul.



COMO HACER UN PLAN DE

ESTRATEGIAS Y TAGTICAS

ALEJANDRO PANTOJA
TECNICO EN SISTEMAS.
DEPARTAMENTO
INFORMATICO DEL
CAFMADRID

o voy a ser yo quien diga cémo hacer

un plan de Marketing adecuado, pero

antes de trazarlo deberemos empezar
por saber qué objetivos queremos conse-
guir; por ejemplo, el reconocimiento de nues-
tra marca, captar nuevos clientes, aumentar
el nimero de ventas o servicios, incrementar
nuestra cuota de mercado, etc.
Hay que saber cuéles son las tendencias del
sector, que el contenido que ofreces aporte
valor y es multicanal, no solo para tu web,
sino también para tu blog, redes sociales o
foros. Plantea soluciones a los problemas
de tus consumidores, optimiza el contenido
para que sea mas visible, crea mensajes que
destaquen cual es la solucién a su proble-
matica.
No estd de més que nos paremos a pensar en
qué situacién esta nuestra empresay hacer
un an&lisis para saber las Debilidades, Ame-
nazas, Fortalezas y Oportunidades (DAFO),
que actualmente tenemos.

Y es que, estas herramientas y campafias de
Marketing Digital, adem&s de mejorar nuestra
imagen o marca y posicionar nuestro produc-
to, también sirven para disponer de mucha
informacién en tiempo real y en un solo clic:
un ejemplo de ello son las visitas a tu web, los
clics en los anuncios y en videos. Esto nos per-
mite detectar las campafias que tienen éxito o
las que fracasan y reaccionar para corregirlas
o cambiar de estrategia.

Este tipo de herramientas estan al alcance de
cualquier empresa. Como, por ejemplo, Goo-
gle Analytics (Universal Analytics) y Google
Search Console, dos de las més importantes
y gratuitas.

Diferenciarnos de los demaés y aprovechar

la tecnologia que tenemos a nuestro alcance
hara que nuestros clientes se decanten por
nosotros o no. Invierte recursos en adecuar

tu negocio lo médximo posible a las nuevas
tecnologias y a los nuevos tiempos que corren.
En un futuro cercano el smartphone seguiré
siendo protagonista en estrategias de promo-
cién.

Ahora bien, debemos ser conscientes, por la
experiencia de un administrador de fincas que
lo aplica, que el Plan de Marketing para cubrir
los objetivos deberd hacerse con una estrate-
gia a medio/largo plazo.

CAFMADRID ]7



RAFAEL FERRANDIZ

“E's necesario que la
vecindad vuelva a

los edificios. La gente
defiende la privacidad
de su vivienda y luego
estd enganchada

a Gran Hermano™

EN 2018, EL CUERPO DE BOMBEROS DEL AYUNTAMIENTO DE

MADRID TUVO QUE HACER 1.295 INTERVENCIONES POR INCENDIOS

EN VIVIENDAS. EN LO QUE LLEVAMOS DE 2019, YA SON 1.069 LOS
SINIESTROS OCURRIDOS. “LA PREVENCION ES LA HERRAMIENTA

QUE MAS VIDAS HA SALVADO”, ASEGURA RAFAEL FERRANDIZ. ESTE
“BOMBERO DE CORAZON”, TRAS HABER PASADO MAS DE 36 ANOS

POR TODOS LOS PUESTOS, ALGUNAS VECES HASTA DOS VECES,

ASUME DESDE HACE SEIS MESES LA JEFATURA DE ESTE CUERPO. FUE
DESIGNADO POR LA ANTERIOR ALCALDESA MANUELA CARMENA'Y
RATIFICADO POR EL ACTUAL REGIDOR, JOSE LUIS MARTINEZ-ALMEIDA.

Juanjo Bueno

‘I 8 CAFMADRID
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Enla actualidad hay 1.455 bomberos en el
Ayuntamiento, ademds de 47 oficiales y 25
arquitectos técnicos apoyando en labores de
prevencidn. “Es de los mejores Cuerpos que
hay en este palis, y estamos capacitados a
nivel mundial”, no duda en decir Ferrdndiz. Y
afiade: “El bombero madrilefio es un profesio-
nal muy comprometido con la seguridad de la
ciudad. Somos capaces de acometer cualquier
proyecto, hemos aprendido a superar las ad-
versidades, con calidad, eficacia y eficiencia.
Tenemos que ser muy buenosy ademds costar
muy poco a la ciudad”. Quizds una asignatura
pendiente para todos, profesionales, Admi-
nistraciones Publicas y ciudadanos, sea la
prevencion.

éConsideras que las campafias de conciencia-
cién al ciudadano sobre los riesgos del fuego
en los bloques de vivienda son suficientes o
se deberian de destinar més recursos?

Mi entrada en Bomberos coincidié con un
cambio de estrategia en el Cuerpo debido al
siniestro de la discoteca de Alcalé 20. Los pri-
meros 10-14 oficiales que entramos por aquel
entonces nos dedicamos a batir la prevencién
de la ciudad; estaba olvidada porque antigua-
mente la poca prevencién que habia dependia
de la Junta Consultiva de Espectéculos que
dependia del Ministerio de Interior.

En un afio hicimos 8.000 inspecciones para
combuatir el tema de la prevencién. Contéba-
mos con la Ordenanza Primera de Preven-
cién de Incendios, que databa del 76 y en el

93 hicimos la Ordenanza de Prevencién de
Incendios. A partir de esta tltima ordenanza
se cambid la normativa a nivel estatal.

El Cuerpo de Bomberos de Madrid ha sido
precursor de la Prevencién, con Jests de
Benito a la cabeza. Aunque en 2002-2003 hi-
cimos una gran campafia de prevencidn, hay
que hacer més, que todos los interlocutores
préximos al ciudadano, como los Adminis-
tradores de Fincas Colegiados, consigan que
estas campafias entren en las comunidades de
propietarios.

éCudles son los principales retos en materia
de prevencién?

Hemos dado charlas en colegios, en comu-
nidades de propietarios... pero no podemos
llegar a todos los sitios; necesitamos divulgar
campafias con la ayuda de otros profesiona-
les... Ahora mismo estamos muy ilusionados
con la colaboracién del Colegio de Adminis-
tradores de Fincas de Madrid, proyecto que
estéd llevando Eugenio Amores, que también
ha sido jefe del Cuerpo.

La gente tiene que tomar conciencia de la nece-
sidad de la prevencién. El incendio de vivien-
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“EL COLEGIO DE ADMINISTRADORES
DEFINCAS DE MADRID VA A SALVAR
MUCHAS VIDAS, SUS COLEGIADOS VAN
A SER PARTICIPES DE LA SEGURIDAD

Y DE UN RESULTADO AFUTURO DE

REDUCCION DE VICTIMAS.”

das lo controlamos muy bien, podemos decir
que es nuestro campo de juego, nos entrena-
mos con las viviendas para prevenir incendios
de grandes infraestructuras. Pero el ciudadano
no esta acostumbrado a la prevencién.
Aunque nosotros vayamos con celeridad y
seamos capaces de rescatar en situaciones
muy complejas, criticas y con garantias de
vida, esto no significa que el ciudadano no
sepa lo que tiene que hacer. De ahi la impor-
tancia de estas campafias; qué hacer en caso
de incendio, dénde tienes que pedir auxilio,
cémo tienes que hacer la llamada al 112, qué
pasa si la escalera estd llena de humo...

Estas campafias pueden llegar con vosotros, los
administradores de fincas, que en esta ocasién
habéis acudido a nosotros... Pensamos que

el Colegio de Administradores de Fincas de
Madrid va a salvar muchas vidas, sus colegia-
dos van a ser participes de la seguridad y de un
resultado a futuro de reduccién de victimas.

éCudles son las principales reivindicacio-
nes del Cuerpo de Bomberos de la capital en
lo que a prevencidn se refiere?



Todos los afios organizamos, conjuntamente
con la Fundacién Mapfre, una semana de

la Prevencién con muy buena acogida. No
queremos quedarnos en una semana al afio,
queremos llevarla a los 21 distritos con el apo-
yo del Consistorio.

Todos los Ayuntamientos apuestan por la pre-
vencién, saben que al final son recursos inver-
tidos que no producen gastos a la ciudad. Silo
traducimos en términos econémicos, el que no
existan incendios significa que se movilizardn
menos bomberos, Policia y sanitarios.
Trabajamos ahora en un concepto comun de la
emergencia; actuamos todos los servicios en
conjunto (Policia, Bomberos, Samur Social...)
para dar una respuesta més organizada y
operativa. Todo lo que sea prevencién significa
que la ciudad es més segura y que produce
menos gastos para el resto de los ciudadanos.
Tenemos que conseguir que las organizacio-
nes que trabajan para el ciudadano participen
de nuestras medidas de prevencién y las im-
pulsen. Aunque en ocasiones sea repetitivo, la
gente debe tener grabado en la cabeza cémo
debe actuar en caso de siniestro.

é¢Qué porcentaje de incendios en viviendas
y edificios residenciales se podrian evitar
de tener un plan de prevencién correcto?

Se puede prevenir al 100%. El ciudadano pien-
sa que el sitio més seguro del mundo es su
vivienda, y en cambio es donde més incendios
se producen. ¢{Por qué? Porque nos relajamos
y pensamos que la prevencidn la tiene que
hacer otro. No. Tu caldera tiene unas medidas
de seguridad, y td tienes que estar atento las
revisiones periédicas.

La cultura de la prevencién es necesaria. Por
poner un ejemplo, el orden en las casas, la
limpieza es fundamental, ya que no hay nadie,
mas que nosotros mismos, que regule la carga
de fuego que hay en una vivienda.

Un edificio es un ser vivo. Nada dura infinito a
no ser que lo vayas manteniendo.

Los incendios en viviendas son algunas de
las intervenciones mds comunes, pero qué
otro tipo de salidas realiza Bomberos que
afectan al parque inmobiliario
Inundaciones, escapes de gas, dafios en
construcciones.... Por fortuna la Ordenanza de
Conservacioén, con las ITE, permitié cambiar
el parque inmobiliario de Madrid.

Cuando yo entré en el Cuerpo podia tener del
orden de tres apuntalamientos en cada jorna-
da, algunos de las cuales llevaba solucionarlos
24 horas. A partir del control de las edificacio-
nes, es muy dificil que se produzcan colapsos
estructurales en un edificio de viviendas. De
hecho, los que se han producido (hotel Ritz,
edificio Paseo General Martinez Campos...)
han sido en obras en construccid. La Unica

excepcién que tuvimos fue un escape de gas
en la Avenida Pablo Neruda.

éCémo fue la actuacidén en el edificio de
Pablo Neruda?

Aunque no hubo ningtn tipo de incendio, la
explosién por el escape de gas fue muy gran-
de debido a la situacién de la vivienda, en el
epicentro del edificio.

Nosotros recibimos llamadas de varios sitios,
la principal es del 112. Cuando se recibe este
aviso, funcionamos por claves; la direccién
nos da el parque maés cercano con los recur-
sos adecuados para solucionar a priori esa
intervencién.

Nuestro tiempo medio de intervencién en
Madrid es de 6 minutos aproximadamente,
cuatro minutos por debajo de lo que nos pide
nuestra carta de servicios.

Inmediatamente enviamos los recursos y em-
pezamos a establecer el sistema; el cierre de las
zonas paralelas, la evacuacién controlada por
nosotros, el confinamiento de personas si es
necesario hasta que se produzca la extincién.
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Cuando tenemos un incidente se empieza a
cerrar la zona caliente y templada, donde se si-
tuardn los servicios de emergencia, hasta que
todo esté solucionado y preparado para pasar
el mando o bien a los servicios municipales

o incluso al presidente de la finca (a partir de
ese momento es la comunidad la que tiene que
empezar a prepararse...,, pudiendo requerir la
ayuda municipal o no).

La labor del administrador de fincas colegia-
dos es aqui fundamental para nosotros, por-
que lo consideramos el técnico del presidente.
Aunque este ultimo es el responsable legal de
la comunidad, nosotros le recomendamos que
sea asesorado por su administrador de fincas,
sobre todo en tema de seguros, dénde tiene
que ir a pedir los informes, ete.

De todas las intervenciones realizadas en
edificios de viviendas, écudles revisten ma-
yor problemética debido a las condiciones
de habitabilidad?

Sin lugar a dudas, los pisos patera. No puede
ser que en una vivienda de 50 metros vivan 15
personas, o que un piso grande se haya dividi-
do en muchos pequefios con un alto indice de
ocupacion.

En los hoteles esté controlado el niimero de

personas que hay en sus planos de emergen-
cia y autoproteccién y en cambio en la vivien-
da no, porque no existe el plan de autoprotec-
cién. Cada uno estd en su vivienda, y no hay
un punto de encuentro de los vecinos, lo que
dificulta la evacuacién.

Cuando evacuamos un edificio residencial es-
tamos también sujetos a la ley: “La puerta estd
perfecta, {cémo la voy a romper?”, pero no
sabes qué hay detrés... éHasta dénde podemos
llegar? Ante la duda, evidentemente intenta-
mos entrar por la puerta o por una ventana...
Aunque son zonas muy compartimentadas, no
existe un plan de autoproteccién en viviendas.
No lo pide la ley, pero seria aconsejable que
los vecinos lo tuvieran. Conocer, al menos,
cuél es el punto de encuentro y el nimero de
teléfonos de los vecinos.

Es necesario que la vecindad vuelva a los edi-
ficios. La gente defiende la privacidad de su
vivienda y luego estdn enganchados a Gran
Hermano. Es un poco extrafio. Es aqui donde
tus vecinos deben de saber que existes.

Para terminar, me gustaria recalcar que en
todas las viviendas, sean nuevas o viejas,
tiene que haber tres cosas: la existencia de un
extintor, de detectores en la zona de riesgo y
saber qué hago en caso de incendio.
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@ ¢COMO ES LA RELACION DE LOS
JOVENES MADRILENDS CON LA

O
S VIVIENDA EN PROPIEDAD?

A FON

:POR QUE COMPRAR
AHORA UNA VIVIENDA?

16,5%

2018

Ofras razones

H He conseguido ahorrar
H Trabajo esrable / mejor salario
B rormar una familia

“LOS JOVENES MADRILENOS QUE
DESEAN COMPRAR UNA VIVIENDA
LO TIENEN DIFICIL, PERO NO
IMPOSIBLE”. ESTA ES LA PRINCIPAL
CONCLUSION QUE PUEDE EXTRAERSE
DE LOS DATOS RECOGIDOS EN EL
INFORME LOS JOVENES MADRILENOS
YSUACCESO A LA VIVIENDA

EN PROPIEDAD, ELABORADO

POR EL SALON INMOBILIARIO
INTERNACIONAL DE MADRID (SIMA).

17.6%

2013

inco de cada diez jévenes madrilefios
‘ que en la actualidad estdn buscando

activamente una vivienda con el propé-
sito de adquirirla comenzaron a hacerlo hace
menos de seis meses, aunque a dia de hoy
supone un esfuerzo financiero casi imposible.
{Cuél es el perfil de este demandante de entre
25y 35 afios y qué le lleva ahora a querer
convertirse en propietario de una vivienda? El
informe de este afio refleja un interesante cam-
bio cualitativo respecto a anteriores ediciones:
los factores de indole personal comienzan a
cobrar una importancia creciente. Ya no es tan
decisivo disponer de los ahorros suficientes
como el deseo de formar una familia. La razén

MOTIVACION PARA
ADQUIRIR UNA VIVIENDA

4,4%

3.3% 4,3%

2017 2018 2019
(fras razones
N Cambiar de alquiler a propiedad
H Mejorar la actual vivienda
| Independizarse
CAFMADRID
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;CUANDO COMENZO EL PROCESO
DE BUSQUEDA DE UNA VIVIENDA?

PLAZO DE INTENCION DE COMPRA

14%

2017

Mas de 2 aiios

| Entre Ty 2 afios

B e 6 meses

B Venos de 6 meses

PROBABILIDAD DE QUE LE
CONCEDAN LA HIPOTECA

34,1%

Bastanes

A3,4%

Muchas

26 |

a.1%

6.2%

2018 2019

y1afo

14,9%

Algunas

0,6%

Pocas

principal de este cambio, segtn el SIMA, hay
que buscarla en la creciente confianza de los
jévenes madrilefios en su futuro profesional,
bien porque han encontrado un trabajo estable,
bien porque su salario ha mejorado.

“El acceso a una vivienda en propiedad ya no
es solo cuestidén de expectativas, sino tam-
bién de realidades. El deseo de formar una
familia o de independizarse como propietario
y no como inquilino (la motivacién de casi

la mitad de los encuestados), presuponen un
grado determinado tanto de desarrollo per-
sonal como profesional y econémico. No hay
duda de que la revalorizacién de los precios

CAFMADRID
SEPTIEMBRE | OCTUBRE 2019

12,0%

Si, con varios

9.0% 6.0%

12,8%

20,1%

2017 2018 2019

Mas de 2 afios y NS/NG
N Enire 1y 2 afios
| Deaguialafo
B o cuantoencuentre

¢{HA CONSULTADO YA
CON ALGUN BANCO?

28,2%

Si.conuno

29,3%

Ninguno

residenciales esté elevando el perfil del com-
prador joven de vivienda”, ha explicado Eloy
Bohta, director del SIMA.

Este informe profundiza también en los
condicionantes del acceso de los jévenes al
estatus de propietario. Un acceso complicado,
que se ha endurecido en los tltimos afios y
que les sitia en una posicién més vulnerable
que la del resto de la poblacién madrilefia. Di-
ficultades que se trasladan, en primer lugar, al
presupuesto de compra. Asi, mientras conti-
nua decreciendo el porcentaje de encuestados
con un presupuesto menor de 180.000 euros
(en los dos ultimos afios ha descendido siete



INGRESOS QUE TENDRA QUE DEDICAR
AL PAGO DE LA CUOTA HIPOTECARIA

12% Sl 5,8%

59,6% od.1

64,0%

39.2%
2017

311%
2018

40,0%
2019

Més del 50%
B rnireel30yel50%
B enos del 30%

puntos hasta situarse en el 23,2% de la mues-
tra), aumenta el de jévenes con un mayor
poder adquisitivo (hasta 300.000 euros), sin
duda como resultado de la necesidad de adap-
tacién a las condiciones actuales del mercado
residencial en la Comunidad de Madrid.

Con todo, el esfuerzo de los millenials ma-
drilefios no parece ser suficiente. Mientras
que su presupuesto medio ha aumentado un
6% entre 2017 y 2019 (desde 244.115 € hasta
258.671 €), el Indice de Precios de Vivienda
del INE referido a la Comunidad de Madrid,
lo ha hecho en el mismo periodo en un 22%,
casi cuatro veces mas.

Aligual que sus mayores, los jévenes ma-
drilefios buscan en la hipoteca la forma de
contrarrestar la brecha los incrementos de
precio. El dato més llamativo es el porcentaje
de encuestados que tendria que financiar
m4ds del 80% del precio de adquisicidn, que se
sitia ya en el 43%, la cifra més alta de la serie
histérica del informe. Por el contrario, la pro-
porcién de jévenes con necesidad de finan-
ciar menos del 80% del precio de la vivienda
(lo que en términos financieros se considera
porcentajes sostenibles) se reduce hasta el
57% (seis puntos menos que la media de los
dos afios anteriores).

El importe de la hipoteca también refleja la

3%

de los jovenes
encuestados
fendria que
financiar més del
80% del precio
de adquisicion,
0 que supone Ia
ciframas alta de
|a serie histarica
del informe.

(HA VISTO UNA OFERTA QUE SE
AJUSTE A SUS NECESIDADES?

30,3%
37.9% 33,8%

20,9% 218%

14,8%

20,5%

28,4%
2017

33.1%
2019

2018

Todas estaban lejos de mis deseos
No, pero se acerca bastante
Solouna

Varias

presién alcista de los precios residenciales.
Asi, el porcentaje de jévenes madrilefios que
necesitaria una hipoteca de hasta 180.000
euros se desploma en solo un afio desde el
58,2% hasta el 40,2%, mientras que el de aque-
llos que solicitarian entre 180.000 y 240.000
euros o entre 240.000 y 300.000 euros se in-
crementa en casi 7 y 9 puntos, respectivamen-
te, en el mismo periodo. Por su parte, la caida
del porcentaje de potenciales solicitantes de
una hipoteca por debajo de 180.000 euros es,
ante todo, una prueba de “realismo”: resulta
evidente que la subida de precios exige un
esfuerzo hipotecario cada vez més intenso.

OPTIMISMO MILLENNIAL

Atn asi, no deja de llamar la atencién el opti-
mismo, destaca el informe, que traslucen los
encuestados cuando se les interroga por sus
posibilidades de conseguir la hipoteca que de-
sean (el 45% se decanta por una de tipo fijo y el
19% por una de interés variable). Ocho de cada
diez j6venes manifiestan contar con “muchas”
o “bastantes” posibilidades de contratar la hi-
poteca que necesitardn, a pesar de que tres de
cada diez encuestados reconozca que “todavia
no ha hablado con ningin banco”. La mejora
del acceso a la financiacién, por una parte, y
la estabilidad de los tipos de interés, por otra,
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MOMENTO DE LA EMANCIPACION

preferido antes

36,0%

Ahora es el
momento

2019

L7,9% 08,0%" -3,0%

Aun es Hubiera Atnes
pronfo  preferido anfes pronto

se apuntan en el informe como las razones de
este optimismo millennial.

El informe elaborado por el SIMA dedica un
capitulo final a analizar las condiciones de ac-
ceso a la vivienda de los jévenes madrilefios
en relacién al conjunto de visitantes de SIMA
encuestados. La conclusién no ofrece dudas:

los millennials son, con diferencia, el colecti-
vo de edad més vulnerable y el que muestra
una menor flexibilidad para adaptarse a los
cambios del mercado residencial.

De acuerdo con los datos del informe, cinco
de cada diez jévenes precisan la solidaridad
familiar para poder comprar una vivienda. Una
proporcidén que no deja de crecer: en 2018 eran
cuatro de cada diez. Ademds, se trata de una
ayuda trascendental. Sin ella, la mayoria de los
jévenes no podria emanciparse o, de hacerlo, se-
ria a costa de cambiar radicalmente sus planes.
En lo relativo al presupuesto medio, el de

los j6venes es un 6% inferior al del total de

la muestra entrevistada. También lo es su
capacidad para incrementarlo: 4,5% en 2019
frente al 8,7% del conjunto de los encuesta-
dos. Asimismo, la estadistica corre en contra
de los millennials en lo que al importe de la
compra a financiar se refiere: el porcentaje
de quienes no tienen necesidad de financiar
cantidad alguna est4 9 puntos por debajo de
la media global, y casi 10 puntos el de quienes
deberian financiar més del 50%. Con todo, el
dato més preocupante es que el 42,8% de los
jévenes encuestados necesitaria financiar
mads del 80% del precio de compra, 15 puntos
por encima que el total de la muestra.
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ACUERDO DE PROHIBICION DE LOS

63/5 0 UNANIMIDAD?

PATRICIA BRIONES
ABOGADA. DEPARTAMENTO
JURIDICO DEL CAFMADRID

a ultima reforma de la LPH y el nuevo

art. 17.12 ha hecho correr rios de tinta.

Sefiala este articulo, en relacién con el
art. 5.e de la LAU, que por una mayoria de 3/5
partes de la totalidad de propietarios y cuotas
pueden adoptarse acuerdos que limiten o con-
dicionen el ejercicio de las viviendas califica-

das para uso turistico, conocidas como “VUT”.

Lo que en un principio parecia que resolvia el

problema en el que se encontraban aquellas
comunidades en las que una vivienda esta-

ba destinada a uso turistico al posibilitar la
adopcidn de acuerdos sin exigir el requisito de
la unanimidad, a dia de hoy no parece estar
tan claro.

El punto de inflexién se encuentra en determi-
nar si cuando el art. 17.12 habla de “limitar o
condicionar” la actividad puede extenderse a
su prohibicién.

Es undnime la doctrina a la hora de afirmar que
la restriccién de los derechos de los propieta-
rios debe ser interpretada de forma restrictiva
respetando en, todo caso, el libre ejercicio de las
facultades inherentes al derecho de propiedad
dentro del &mbito de la propiedad horizontal.

IR libra

SERVICIOS AUXILIARES

PROFESIONALES A SU SERVICIO
C/ La Granja, 86- 22 Planta

28108 - Alcobendas (Madrid)
Tfno: 91 484 14 52

Email: info@libraserviciosauxiliares.es

ASESORAMIENTO Y PRESUPUESTO SIN COMPROMISO

www.libraserviciosauxiliares.es

NUESTROS SERVICIOS:
CONSERJES
AUXILIARES Y CONTROLADORES
SISTEMAS DE CONTROL
JARDINERIA

LIMPIEZA

EMPRESA CLASIFICADA L-6-D N° 73737
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Sin embargo, en lo que se refiere a las vivien-
das de uso turistico, la doctrina se encuentra
dividida adoptando dos posiciones clara-
mente diferenciadas:

* Por un lado, un sector doctrinal consi-
dera que cuando el art. 17.12 sefiala limitar o

partes dela

foralidad de
propiefarios y
cuoras pueden

adoptar acuerdos

que limiten o
condicionen
el ejercicio de
[as viviendas
calificadas para
Uso furistico

condicionar, se entiende incluida la prohi-
bicién. En ese caso, la comunidad podria
prohibir que las viviendas pudieran ser
destinadas a uso turistico por una mayoria
de 3/5.

* Por otro lado, otro sector doctrinal
mantiene un criterio mas conservador al
considerar que este nuevo articulo solo
permite poner limites o exigir determinados
requisitos para que el propietario desarrolle
esta actividad pero que, en ningun caso, es
extensible a su prohibicién.

Lo cierto es que, una vez maés, la ambigtie-
dad del legislador y las prisas a la hora de
regular una materia que pide a gritos una ley
aplicable a todo el territorio nacional, vuelve
a colocar a las comunidades en una situacién
de incertidumbre e inseguridad a la hora

de adoptar el acuerdo y del quérum exigido
para ello, 3/5 o unanimidad.

Ante esta situacién, con la finalidad de acu-
dir a las juntas con “todo atado” considero
aconsejable acudir previamente al Notario
y, sobre todo, al Registrador para informarse
de los requisitos que va exigir a la comuni-
dad para concederle “el salvoconducto” ne-
cesario para que pueda limitar, condicionar
o, incluso, prohibir las VUT en su edificio.

Podriamos contarte

que SOMOS UNa emMpresa
que cubre y soluciona
todas las necesidades d
Obra, Rehabilitacion

y Conservacion

Que tenemos mas de
15 anos de experiencia

O puedes llamarn
y no volver a
preocuparte de n

srupo Ureka

19"

71813 36 35

.grupoureka.com

| tienes una emergencia,
ponemos de servicio 24h
682 629 513
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GUILLERMO ALONSO.
INGENIERO INDUSTRIAL

a aprobacién en abril de 2019 del Real

Decreto 244/2019 facilita que las comu-

nidades de propietarios puedan instalar
paneles solares para generar su propia electrici-
dad (energia fotovoltaica).
Se trata de un gran paso para Espafia, el pais
de la Unién Europea en el que més personas
viven en bloques de viviendas (concretamen-
te, el 65% de los vecinos).
Uno de los aspectos clave para la implan-
tacién del autoconsumo, mediante energia
fotovoltaica en bloques de viviendas, es que la
nueva ley introduce la “instalacién de pro-
duccién préxima a las de consumo y asociada
a las mismas”. Una figura, gracias a la cual,
las comunidades se pueden beneficiar de la
produccién eléctrica de otras instalaciones

préximas que generen excedentes energéticos.

Pero, ademés de producir electricidad, la
energia solar fotovoltaica en comunidades de
propietarios también puede aprovecharse para
generar calefaccién y refrigeracién si se combi-
na con aerotermia, que es la “energia almace-
nada en forma de calor en el aire ambiente”.

La aerotermia permite producir calefaccién

y agua caliente con un sistema de bomba de
calor. Esta tecnologfa ha mejorado mucho en
los dltimos afios en cuanto a rendimientos y
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RENOVABLE PARA LAS
COMUNIDADES

temperaturas a alcanzar, y adem4s esté cada
vez més integrada con los entornos digitales,
de modo que pueden controlarse sus consu-
mos y cambiar ciertos pardmetros via web.
Adema3s, la aerotermia esté sujeta a estrictas
normas que garantizan su sostenibilidad: nor-
mativa tanto en lo que respecta a los refrige—
rantes F-GAS para neutralizar las emisiones
directas, como EcoDesign para combatir las
emisiones indirectas.

Segun nuestra experiencia, a pesar de que lo
que maés se instala actualmente son calderas
de gas de condensacién en comunidades de
propietarios, poco a poco van aumentando
aquellas que deciden integrar sistemas de
aerotermia para generar calefaccién.

En resumen, superadas las barreras legislati-
vas para que las comunidades puedan benefi-
ciarse de instalar paneles solares fotovoltaicos
sin que eso suponga un excesivo coste econé-
mico, y mejorada la tecnologia aerotérmica,
un sistema de calefaccién basado al 100% en
energias renovables ha dejado de ser ciencia
ficcién y se ha convertido en una realidad.
Para implementarlo en una comunidad de pro-
pietarios, no existe una receta Unica, sino que
cada instalacién presenta sus propias particu-
laridades. Por eso, lo mejor es contactar con
profesionales especializados en integrar ener-
gias renovables en las instalaciones térmicas,
como las empresas de servicios energéticos
(ESEs), que realizan un proyecto previo de
viabilidad y estudian la mejor solucién para
poner en marcha este tipo de sistemas.
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FORO TECNICO

ASPECTOS NORMATIVOG Y
DE SOSTENIBILIDAD DE LA

CECILIA SALAMANCA
RESPONSABLE DEL
DEPARTAMENTO TECNICO
DE LA ASOCIACION DE
FABRICANTES DE EQUIPOS
DE CLIMATIZACION

n el sector de la climatizacién, los equi-
pos bomba de calor se han convertido
en uno de los principales protagonis-
tas. Es una tecnologia fiable, consolidada y
respetuosa con el medioambiente, ademas
de ser altamente eficiente como sistema
capaz de proporcionar calefaccién, refrige-
racién y agua caliente sanitaria mediante la
utilizacién de energia procedente de fuentes
renovables, lo que coadyuva a la consecucién
de los objetivos de la UE, relativos a la mejora
de la eficiencia energética, al uso de
energias renovables y a la disminu-
cién de emisiones de CO2.
Los equipos Bomba de Calor
son idéneos para todo tipo de
instalaciones, incluidas resi-
denciales, donde el confort es
muy importante y la demanda
de calefaccidn, refrigeracién y
ACS se puede cubrir, incluso,
con un solo equipo.
Es una maquina térmica
que, utilizando un gas
refrigerante en un
ciclo termodinédmico
cerrado, transfiere
calor del entorno

natural, aire, agua o tierra, a un edificio o a
aplicaciones industriales, invirtiendo el flujo
natural del calor, de modo que fluya de una
temperatura més baja a una maés alta.
La bomba de calor toma la energia proceden-
te de fuentes renovables, es decir, del entorno
natural (el aire, el agua o la tierra) y la trans-
porta al interior de los recintos. La cantidad
de calor transportado es muy superior a la
energia que consume, entre 3 y 5 veces mas.
En el caso de los equipos “reversibles”, fun-
cionando en modo calefaccién, transfieren
el calor del exterior (aire, agua, o tierra) y lo
impulsan hacia el interior del recinto. Por el
contrario, trabajando en modo refrigeracién,
transfiere el calor del interior y lo impulsan
hacia el exterior del recinto.
Esta tecnologia estd contemplada por diver-
sos organismos como una solucién eficiente
para la climatizacién de los edificios y es
clave en los Edificios de Energia de Consumo
casi Nulo, especialmente cuando se contem-
pla la refrigeracién.
En esta linea, la Comisién Europea en su
Comunicacién relativa a la Estrategia de la
UE referente a la calefaccién y la refrigera-
cién, menciona que “La transformacién de un
edificio en un edificio
eficiente permite el
cambio a bombas de
calor (...). Estos apa-
ratos ahorran costes.
Las bombas de calor
pueden transfor-
mar una unidad de
electricidad o gas en
3 0 més unidades
de calefaccién o
refrigeracién”.
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FORO TECNICO

AGTUACIONES EN LAS

DE LOS EDIFIGIOS DE MADRID

ENRIQUE FERNANDEZ
ARQUITECTO TECNICO Y
ASESOR DE ARQUITECTURA
DEL CAFMADRID

n los inmuebles existentes, debido a las

limitaciones para actuar en fachadas o zo-

nas interiores del edificio, bien por protec-
cién arquitecténica, o bien por requerimientos
normativos, en muchas ocasiones se nos plantea
la posibilidad de utilizar la cubierta para colocar
elementos que no podemos instalar en ningdn
otro lugar del edificio.
En este caso, vamos a referirnos a dos aspectos
concretos: la colocacién de instalaciones en cu-
bierta, y la instalacién de trasteros prefabricados
en cubiertas planas.
La normativa vigente en el municipio de Ma-
drid data de 1997, afio en que se revisé el Plan
General de Ordenacién Urbana. Dada la evolu-
cién de las necesidades de los propietarios de las
viviendas, la Comisién de Seguimiento del Plan
General de Ordenacién Urbana, en acuerdo de 21
de mayo de 2019, establece los pardmetros que
deben cumplir las mencionadas actuaciones.
En el caso de los trasteros prefabricados, se
prevé la posibilidad de instalarlos por encima de
la altura de los edificios existentes. La imagen
que debe transmitir dicha instalacién es como
si fuera un 4tico del inmueble, cumpliendo las
condiciones de ser una edificacién por encima
de la ltima altura permitida, y con una superfi-
cie inferior a la superficie en planta del edificio.
Dichos trasteros deberan tener una apariencia si-
milar a la del resto del edificio, y adecuarse a las
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caracteristicas, volumetria, fachada y cubiertas
del inmueble. Por tanto, no estd permitida la ins-
talacién de elementos que no cumplan con estos
estdndares de estética previstos, eliminando por
ello elementos prefabricados metélicos, de PVC o
de madera, que no se integren en el conjunto del
inmueble.
Todos estos pardmetros, junto con los estable-
cidos en el Plan General, deberén quedar justi-
ficados adecuadamente en el proyecto técnico
necesario para realizar la solicitud de la licencia
de obras preceptiva.
Dependiendo el tipo de cubierta existente, las
instalaciones se podran realizar de forma distinta.
* En el caso de las cubiertas planas, estas
instalaciones podrén colocarse sin sobrepa-
sar la altura del peto de cubierta. En el caso
de sobrepasar el mismo, deberdn quedar en el
interior de un recinto, evitando la vista desde
la via publica, y dotdndolos del aislamiento
acustico, de acuerdo con la normativa de
aplicacién.
* En cubiertas inclinadas, estas instalacio-
nes se deberan instalar, preferentemente,
en las zonas de bajo cubierta, o sea, bajo los
faldones de la misma. Se les podra dotar de
ventilacién cuando asfi lo requieran, mediante
la sustitucién de parte del faldén por rejillas.
Como novedad respecto a lo autorizado hasta
la fecha, no se permitira la instalacién de
plataformas sobre faldones de cubierta, para
ubicar equipos o instalaciones.
En el supuesto de edificios catalogados, las
instalaciones deberdn ubicarse en el interior de
la envolvente del edificio, bajo los faldones que
forma la cubierta. En ningin caso se podré alterar
la envolvente del mismo.
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mpezaria con una reflexién: las cdmaras
de circuito cerrado de televisién se ins-
talan en una comunidad de propietarios
para mejorar la seguridad.
Antes de instalar un circuito cerrado de te-
levisién, lo primero es asegurarse de cudles
son las necesidades reales y luego determi-
nar el alcance del sistema que se requiere.
Las decisiones sobre el disefio, la seleccién
de los materiales, la instalacién y el mante-
nimiento afectan de manera significativa su
efectividad.
La disuasién es un porcentaje muy importan-
te de la eficacia del sistema y por lo tanto el
tamafio de la cdmara juega un papel relevante.
Para comparar la capacidad de disuasién
de los tamafios de las cAmaras que deben
ser vistas por el delincuente, utilizaremos la
norma UNE 81-501 “Sefializacién de segu-
ridad en los centros de trabajo”, porque nos
da instrucciones claras sobre el conjunto
de estimulos que condicionan la actuacién
del individuo que los recibe frente a unas
circunstancias que se pretenden resaltar, in-
dicando para férmulas de aplicacién para una
distancia de 50 metros.
En particular analizaremos tres tamafios de
camara:
1. Una cdmara con carcasa con una super-
ficie visible de 30x10cm.
2. Una cdmara compacta grande con una
superficie visible de 15%8,5cm.
3. Una cdmara compacta pequefia con una
superficie visible de 10x8,5cm.
Relacionando la distancia a la que se puede
percibir cada cdmara respecto a la mayor de
ellas (cdmara con carcasa) obtenemos los
siguientes resultados:
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Relacién de la distancia a

Tipo de cdmara ;
P la que se percibe*

Céamara con
100%

carcasa
Céamara compacta
p 65%
grande
Céamara compacta
p 53%

pequeia

*comparada con la cdmara de mayor tamafio
(cdmara con carcasa)

Del resultado podemos concluir que una
cédmara compacta sélo se puede percibir a una
distancia entre el 53% y el 65% respecto a una
cdmara con carcasa. Claramente, la efecti-
vidad del sistema de CCTV se reduce en la
misma proporcion.
En el caso de las cdmaras en interior, la cercania
al usuario permite utilizar cdAmaras de menores
dimensiones, por ejemplo, domos y mini domos.
Otras ventajas de las cdmaras con carcasa
respecto a las cdmaras compacta en exteriores:
* La carcasa no permite observar el mo-
delo de la cdmara por lo que el atacante
potencial no puede advertir la tecnologia
de la cdmara.
* En un verano caluroso, el sol incide direc-
tamente sobre la cubierta de la cdmara com-
pacta aumentando la temperatura interna
de su electrénica y por lo tanto potencia el
ruido térmico y reduce la vida 1til de los
componentes electrénicos, lo que no sucede
cuando la cdmara esté en el interior de una
carcasa, ya que existe una cdmara de aire
entre ambas y las carcasas van equipadas
con ventilador para reducir la temperatura
y con calefactor para garantizar el éptimo
funcionamiento en verano e invierno.
 Otra gran diferencia es la resistencia
ante los impactos, ya que en el caso de la
compacta es la propia cdmara quien los
recibe y en el caso de la carcasa, es esta
quien recibe el impacto y no la cdmara
contenida en su interior.
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CAFMADRID

ara la medicién de consumos, es preci-

so distinguir entre contadores para el

agua fria y contadores para el agua ca-
liente. En la ciudad de Madrid es obligatoria
la instalacién de ambos contadores, segin
se indica en la Ordenanza de Gestién y Uso
Eficiente del Agua publicada en 20086, para
los edificios construidos con posterioridad a
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la publicacién de dicha ordenanza. Para los
edificios construidos anteriormente también
es obligatoria su instalacién a partir del afio
2009. Por otra parte, la medicién individual
del consumo de agua caliente también es
obligatoria a nivel estatal para aquellos
edificios sujetos al RITE (Reglamento de
Instalaciones Térmicas en Edificios), es
decir, para aquellos edificios construidos a
partir de 1998 o que han sido sometidos a
reformas en su infraestructura energética.
En la actualidad en Espafia, una gran parte
de los contadores de agua instalados en las
viviendas tienen una antigiiedad mayor a
10 afios con lo que la medicién que realizan
puede no ser correcta ya que con el paso del
tiempo los aparatos pierden precisién en el
contaje y se producen lecturas andmalas, lo
que se traduce en que los vecinos no pagan
lo que realmente consumen.

Para solucionar este problema y que las
familias sepan, y paguen, lo que consumen
realmente el Gobierno ha publicado un
Proyecto de Orden que obligard a cambiar,
entre otros instrumentos de medicidn, los
contadores de agua con més de 12 afios de
antigtiedad.

De esta forma las familias podran estable-
cer un control sobre el consumo de agua
consiguiendo asf aparte de un gran ahorro
econdmico, una mejora medioambiental.



Esta medida ya se aplica en otros paises
de la Unién Europea.

En la actualidad el periodo de vida 1itil o
lo establecen las empresas de gestién de
lecturas de consumos o directamente se
sustituyen los contadores cuando se detec-
tan lecturas evidentemente erréneas, lo
que provoca que existan casos de apara-
tos de medicién con mas de 25 afios de
antigtiedad.

Ademas, un problema que aparece al
realizar las lecturas de los consumos es
que muchos contadores de agua exis-
tentes en Espafia carecen de tecnologia
para la transmisién de datos por lo que
requieren de una lectura presencial para
obtenerlos, algo que en muchas ocasiones
es imposible pues no existe la posibilidad
de acceder al interior de las viviendas por
diversas causas.

Para evitar estas situaciones la reciente
publicacién de la nueva Directiva Europea
de Eficiencia Energética plantea nuevas
disposiciones como la obligacién de insta-
lar contadores de lectura remota para los
contadores instalados a partir del 25 de
octubre de 2020 y los que ya estén instala-
dos, deberan ser sustituidos por este tipo

Lanueva
Directiva Europea
de Eficiencia
Energérica
plantea nuevas
disposiciones
comola
obligacion
de instalar
contadores
de leciura
remota paralos
instalados a parfir
del 25 de octubre
de 2020

de dispositivos antes del 1 de enero de 2027.
El hecho de renovar el parque de contado-
res con dispositivos inteligentes evitara
situaciones actuales como las manipula-
ciones que falsean los consumos. Asimis-
mo, estos contadores permitirdn al usuario
final disponer de una informacién mucho
més exacta, més periddica y de acceso
inmediato al estar disponibles de manera
online.

Por ultimo, indicar que los contadores con
comunicacién radio se basan en dos tipos
de sistemas: por un lado, la red mévil, que
consiste en desplazar a una persona a la
comunidad que sin necesidad de entrar a
la vivienda realice las lecturas los meses
fijados y después descargar esos datos en
los servidores del proveedor de servicios.
Por otro, la red fija con la cual se instala un
concentrador en el edificio que recoge las
lecturas de los contadores todos los dias,
sin necesidad que acuda al edificio ningu-
na persona y posteriormente se vuelcan
en una web.

Por tanto, las comunidades deberan ir
plantedndose la sustitucién en un futuro
no muy lejano de los contadores existentes
por otros inteligentes.
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TRIBUNA LEGAL €)

EL ACGIDENTE DE

TRABAID
N ITINERE

CARMEN JIMENEZ
ABOGADA Y ASESORA
LABORAL

ecientemente el Tribunal Superior de
Justicia de Canarias se ha pronuncia-
o sobre la calificacién de accidente
de trabajo in itinere de una agresién sufrida
por un portero.
Se trata de un portero que cuando terminé
su jornada laboral, y se dirigia a su domi-
cilio, ubicado en la misma finca, sufrié una
agresién consistente en que un vecino le
propiné varios martillazos en la cabeza y
el hombro, esperandole en un rellano de la
escalera en la oscuridad.
A consecuencia de las lesiones, el trabajador
inicié una baja por incapacidad temporal
solicitando que se calificase como accidente
de trabajo in itinere, calificacién que no se
reconocid derivando en una demanda en el
Juzgado de lo Social que lo calificé como
accidente no laboral asi como el recurso pos-
terior ante el Tribunal Superior de Justicia
de Canarias que estamos comentando.
La sentencia declara que lo determinante
para la existencia de un accidente de trabajo
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es la relacién causa-efecto con el trabajo y
que la agresién se debia a rencillas persona-
les ajenas al trabajo generadas por un largo
enfrentamiento del agresor con la Junta
Directiva de la comunidad.

Por ello, la sentencia confirma que la inca-
pacidad temporal del portero es de carécter
comun habiendo sido el condenado el agre-
sor por sentencia penal por un delito leve de
lesiones.

Recordemos los requisitos para que un
accidente laboral sea considerado in iti-
nere. Aparte de su relacién con el trabajo,

la jurisprudencia nos indica, como regla
general, que el desplazamiento se estuvie-
ra realizando por motivos profesionales
para iniciar o finalizar su trabajo y que

el accidente suceda en tiempo préximo

ala hora de entrada o salida del mismo

y en el trayecto, en su caso, con vehiculo
habitual.

No se exige que la ida o vuelta se realice
desde o al domicilio del trabajador, siendo el
punto de salida o llegada el centro de trabajo
u otro lugar al que el afectado haya tenido
que desplazarse por razones laborales. Por
otro lado, el trayecto no ha de ser siempre el
més corto ni el mismo, lo que no ha debido
es ser interrumpido por episodios ajenos a
su recorrido, es decir por otras actividades
de interés personal.

Concluimos recordando la modificacién in-
troducida por el articulo 14 de la Ley 6/2017,
de 24 de octubre ,de Reformas Urgentes

del Trabajo auténomo, que con efectos de
26/10/2017, establece como accidente de
trabajo del trabajador auténomo el ocurrido
como consecuencia directa e inmediata del
trabajo que realiza por su propia cuenta y
que determina su inclusién en el campo de
aplicacién de este régimen especial.
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NECESIDAD DE IMPUGNAR

AGUERDOS DE ALTERACION DE

ELEMENTOS COMUNES EN EL
PLAZ0 DETANO POR CADUCIDAD

VICENTE MAGRO SERVET
MAGISTRADO DEL
TRIBUNAL SUPREMO

uy interesante ha sido la sentencia
I \ / l que dicté el Tribunal Supremo, por
medio de su Sala Primera 159/2018
de 21 de marzo. 2018, Rec. 1731/2015, en la
que vuelve a recordar el criterio de que “Los
acuerdos comunitarios sobre alteracién de

elementos comunes, que se hayan adoptado
por mayoria, pese a requerir la unanimidad,

quedardn convalidados si no se recurren en el
plazo establecido, al tratarse de una infrac-
cién de la Ley de Propiedad Horizontal (arts.
15a18dela LPH)”

Ello es importante, a fin de recordar que el ar-
ticulo 18.3 LPH sefiala que: la accién caducara
a los tres meses de adoptarse el acuerdo por
la junta de propietarios, salvo que se trate de
actos contrarios a la ley o a los estatutos, en
cuyo caso la accién caducara al afio. Para los
propietarios ausentes dicho plazo se compu-
tard a partir de la comunicacién del acuerdo
conforme al procedimiento establecido en el
articulo 9.

Con ello, los acuerdos generales deben
impugnarse en el plazo de 3 meses a salvo
los contrarios a la LPH o estatutos que deben
serlo en el plazo de 1 afio. De lo contrario el
acuerdo sera firme y no seré oponible. Desta-
car que la impugnacién a que se refiere la ley
es la judicial, no interrumpiendo el plazo de
impugnacién lo que en ocasiones se entiende
como la impugnacién en la junta del acuerdo,
modalidad impugnativa que no existe, dado
que el hecho de que el comunero remita un
escrito al administrador de fincas comuni-
céndole que quiere “impugnar el acuerdo” no
provoca efecto alguno, ni esta previsto en la
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norma un trdmite extrajudicial de impugna-
cién del acuerdo, por lo que no es admisible
una via impugnativa fuera de la judicial.

La no impugnacién judicial provoca la asun-
cién de la validez del acuerdo y la aplicacién
del consentimiento por la via de la caducidad

> Los
acuerdos
comunitarios
quedaran
convalidados
sino se
recurren.

de la accién que le
permitia la LPH en el
articulo 18.3 LPH, pero
sobre la que el co-
munero dejé pasar el
tiempo sin impugnar.
Asi, si se adopta un
acuerdo con error en
la fijacién del quérum
exigible legalmente
ese acuerdo deberia
ser impugnado en el
plazo de un afio por
via judicial, devi-
niendo firme si no se
impugna. Ademés, en
todo caso el acuerdo
es firme y ejecutivo y
siun comunero pre-
tende que se suspen-
da su ejecucién deberd
impugnarlo judicial-
mente e instar del juez su suspensién cautelar
del acuerdo, ya que si no se hace asi, aunque
se alegue un error en el quérum que exigia
el acuerdo, éste podra ejecutarse en ausencia
de impugnacién y suspensién cautelar del
acuerdo.
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ASCENSOR OBLIGATORIO

MEDIANTE JUIGIO DE EQUIDAD

JESUS FLORES RODRIGUEZ
PROFESOR TITULAR DE
DERECHO CIVIL UNIVERSIDAD
REY JUAN CARLOS

na reciente sentencia del Tribunal
l | Supremo se ha pronunciado sobre un
asunto que no todos los dias llega hasta
el Alto Tribunal, y que tiene una indudable
trascendencia préictica para las comunidades
de propietarios. El interés de la STS, Sala 12,
de 19 de junio de 2019, radica en que llegado
el caso, cuando hay un empate de votos en
la junta general de la comunidad, el juicio de
equidad puede desbloquear el acuerdo y forzar
a que se adopte la decisién més favorable para
la comunidad que, en este caso, es la instala-
cién de un ascensor como medida de accesibi-
lidad universal dirigida a suprimir las barreras
arquitecténicas del inmueble.

En este caso, la voluntad de la comunidad de
propietarios es suplida por el juez en el juicio
de equidad. Ocurrido un empate en relacién
con el nimero de votos personales, aunque la
suma de coeficientes sea diferente, no existira
acuerdo, en la medida en que la LPH exige la
doble mayoria: la de propietarios (votos perso-
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nales) y la de coeficientes. El juicio de equidad
se contempla en el articulo 17.7 LPH para los
casos en que la comunidad no pueda adoptar
acuerdo por imposibilidad de formacién de las
mayorias necesarias. El proceso de equidad no
se regula en la Ley de Enjuiciamiento Civil, es
decir, no viene expresamente recogido como
procedimiento especial, aunque tradicional-
mente solfa acudirse al procedimiento del
juicio verbal. No obstante, en la actualidad es
un juicio que se tramita como un procedimien-
to de jurisdiccién voluntaria regulado en la Ley
15/2015 de 2 de julio.

Como exige el precepto es preciso repetir

de nuevo la junta, pero si se repite y persiste
el empate, la comunidad, sin necesidad de
abogados ni de procurador, puede dirigir a
través de su presidente un escrito ante el Juez
de Primera Instancia solicitando que resuelta
el problema adoptando la solucién que objeti-
vamente resulte la més conveniente para los
vecinos. Esta solucién se fundamentara en el
sentido comun o respuesta l6gica que cabe
esperar ante una situacién andloga. El juez
citard y escuchard a todas las partes inte-
resadas. En efecto, desde un punto de vista
préctico el juicio comienza con la peticién por
escrito dirigida al Juez de Primera Instancia
de la localidad en la que la que la comunidad
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tenga el domicilio encabezado por el presiden-
te o por aquellos propietarios que solicitan el
juicio en cuestidn, con sus datos personales.
Como se ha indicado anteriormente el escrito
no necesita la firma de abogado ni de procu-
rador, pero se debe acompafiar copia del acta
de la junta en la que el secretario indique que
reunidos los vecinos no se han podido adoptar
acuerdos al no alcanzarse la nueva mayorfa.
Al acta en cuestién debe acompafiarse el acta
de la nueva junta repetida a la que obliga el
articulo 17.7 LPH.

En el escrito hay que nombrar a los “contradic-
tores” y sus domicilios para que puedan ser
citados. Por “contradictores” se entienden los
propietarios que mantiene la postura contraria
o disidente respecto de la los solicitantes del
juicio de equidad.

El nudo del problema radica en definitiva en
la dificultad para alcanzar, en ocasiones, el
acuerdo, en la medida en que es necesario
obtener doble mayoria, de propietarios y de
cuotas de participacién. Asi, en estos casos los
interesados en la aprobacién pueden acudir al
juez para que resuelva el conflicto conforme a
la equidad.
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4ES VALIDD UNPACTO QUE
ESTABLEZGA QUE EL ARRENDATARID

DE VIVIENDA DEBE ASUMIR LA
REPARAGION DE LA CALDERA?

48 |

ALEJANDRO FUENTES-LOJO
RIUS
ABOGADO

™11 art. 21 de la LAU 94 establece que las

== obras de conservacién de la vivienda son a
=Ll cargo del arrendador, salvo que los desper-
fectos sean atribuibles al arrendatario, o aun no
siéndolo, se trate de pequefias reparaciones que
exija el desgaste por el uso ordinario, que deben
en todo caso ser reparadas por el arrendatario.
Conforme a lo anterior, debemos preguntarnos
si la reparacién de la instalacién de caldera
constituye una “pequefia reparacién” en cuyo
caso le corresponderia su pago al inquilino, o

si por el contrario, excede de dicho concepto, y
estamos ante una obra de conservacién general
cuyo pago corresponde por norma imperativa

al arrendador, salvo que el arrendatario sea res-
ponsable del deterioro o pérdida que tuviere la
cosa arrendada o fuere causado por las personas
de su casa (arts. 1563 y 1564 del Cédigo Civil).

El concepto de “pequerias reparaciones” es un
concepto juridico indeterminado que no define
la ley. No obstante, los tribunales han definido
las “pequefias reparaciones” a que hace referen-
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cia el art. 21.4 de la LAU 94 como “desperfectos
que durante el arrendamiento se produzcan
como consecuencia del uso de la cosa arrenda-
da, pero no es de aplicacién a aquellos supuestos
en que no son consecuencia del uso, sino que
son realizados para poder usar la cosa” (SAP
Malaga de 8 de febrero de 1999) y como “pe-
quefias reparaciones derivadas del desgaste

por el uso ordinario, sobre los elementos que

no tengan el cardcter de estructura o afectena
elementos fijos, como las paredes o muros de
cerramiento” (SAP Santa Cruz de Tenerife de 30
de abril de 2004).

En particular, por lo que respecta a la repara-
cién de una calders, el criterio mayoritario en
los tribunales, considera que no estamos ante
una “pequefia reparacién”, y por tanto, su pago
le corresponde al arrendador, salvo mal uso del
arrendatario o el resto de convivientes (SAP Va-
lencia, Sec. 82, n°226/2018, de 10 de mayo; SAP
Madrid, Sec. 142, n®756/2004, de 14 de octubre;
v SAP Zaragoza, Sec. 5%, n°627/2012, de 5 de
diciembre).

Conforme al criterio mayoritario en los tribu-
nales, una cldusula que obligue al arrendatario
a asumir el coste de reparacién de la caldera es
nula de pleno derecho porque contraviene una
norma legal imperativa (art. 21 de la LAU).

Maés dudas plantea la cuestién de la validez

de una cldusula de repercusién del coste del
mantenimiento o revisién anual de la caldera,
existiendo criterios contradictorios en los tribu-
nales (SAP Zaragoza, Sec. 52, n®627/2012, de 5 de
diciembre; SAP Madrid, Sec. 93 n%259/2013, de
21 de junio; y SAP Madrid, Sec. 122, n°939/2013,
de 19 de diciembre).

A nuestro juicio, sf es valida una cldusula que
establezca la obligacién del arrendatario de
asumir las revisiones periédicas de la calde-

ra, y aun no existiendo cldusula expresa en el
contrato, entendemos que también seria exigible
dicho pago al arrendatario, pues conforme a lo
dispuesto en el art. 1555.22 del Cédigo Civil, de
aplicacién subsidiaria a la LAU, es obligacién
del arrendatario “usar de la cosa arrendada
como un diligente padre de familia”, lo que con-
lleva de forma implicita la obligacién de mante-
ner la cosa arrendada adecuadamente mientras
dure el contrato, asumiendo pues los gastos que
sean necesarios para un adecuada conservacién
de la misma.

En conclusién, es necesario distinguir entre
aquellas obras que son de reparacién que traen
causa de la existencia de un desperfecto en la
cosa, que son de cuenta del arrendador salvo
pequefias reparaciones o mal uso, y aquellas
otras que son meras actuaciones - mas que
“obras” propiamente - de mantenimiento para la
adecuada conservacién de la misma a lo largo
del tiempo, que son de cuenta del arrendatario.
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ARANTXA CASTANO
PERIODISTA

" esde los Austrias al brewpubs,
D Madrid acumula méritos para con-
- vertirse en capital cervecera. Una
condicién que reivindican Enrique Ibafiez y
Gumersindo Fernandez en su dltimo libro,
publicado por La Libreria.

La historia arranca en 1535 con el adveni-
miento de los primeros maestros cerveceros
procedentes del Flandes y no concluye,
porque Madrid, en la actualidad, acoge al
menos una decena de ferias y eventos en
torno a esta bebida mientras ve multiplicar-
se la produccién de cerveza artesana.

Para los castellanos del siglo XV1, era un
producto “extranjero, exdtico, poco apeteci-
ble y mal elaborado”. El Antiguo Régimen
refrendd su exclusividad al conceder su ex-
plotacién mediante estanco, hasta que, por
presiones de los cerveceros santanderinos,
la Corona se vio obligada a suprimir los pri-
vilegios a finales del siglo X VIII. También
fue el final para la Real Féabrica de Barquillo,
que sucumbié a la liberalizacién dando paso
a los pequefios industriales ubicados en La-
vapiés, Leganitos, Hortaleza o Santa Isabel.
En el siglo XIX comenzé la produccién de
cervezas de alta fermentacién, como las
denominadas “francesas”, las mas comunes.
Las ale, porter o stout se importaban y por
su elevado precio quedaban reservadas a
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las clases acomodadas. Con la invencién de
las méquinas refrigeradoras comienzan a
elaborarse las lager con levaduras de baja
fermentacién. La madrilefia fébrica de Santa
Isabel se adelanté a los proyectos industria-
les llamados a liderar la produccién en el
mercado espafiol en el siglo siguiente.

La Segunda Revolucién Industrial obré

el milagro de la mecanizacién, que per-
mitié multiplicar la oferta en respuesta a
una demanda creciente y consciente. Es el
momento de Casimiro Mahou en Madrid y
de August K. Damm en Barcelona. Poco a
poco, aquella bebida elitista y extranjera se
fue popularizando, gané en calidad y llené
vasos en verano mezclada con limonada,
hasta convertirse en producto asequible y
gustoso. Hacia 1917 Madrid ya lideraba la
produccién cervecera en Espafia.

Tras el paréntesis de la guerra civil y gra-
cias a la proteccién del régimen la industria
inicid su recuperacién con el franquismo.
Hacia 1944 el consumo de cerveza por
madrilefio y dia era de “un octavo”, una
cifra muy similar a la ingesta per capita

en la Espafia de 2017 (0,13 litros). El fin del
aislamiento internacional trajo las marcas
extranjeras.

A las puertas de 2020, Ibafiez y Ferndndez
afirman que “aln es pronto para ver si los
cerveceros artesanos pueden consolidarse
o si seran paulatinamente arrinconado por
las multinacionales”. En cualquier caso, “las
cervezas artesanales han venido para que-
darse, pero tal vez en el segmento premium
del mercado que mayoritariamente seguira
en manos de la gran industria”.
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